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2006中国服务业企业500强发布会议参会汇报
一、2006中国服务业企业500强基本情况
2006年9月2日，由中国企业联合会、中国企业家协会主办、河南省人民政府协办、郑州市人民政府承办的2006中国企业500强发布暨高层论坛在河南省郑州市举行。中国服务业企业500强评选活动是中国企业联合会、中国企业家协会为进一步提高对中国大企业的研究深度，促进我国企业做大做强做久、提高国际竞争能力，于2005年推出的一项重要活动，参加评选的行业涵盖了整个服务业领域。该项评比采用销售收入（或营业收入）为主、净利润、总资产、所有者权益、研究开发费用和从业人数为辅的评价指标，通过专家委员会对申报数据的审定，确定入围企业的最终排序。 
从总体指标上来看，2006中国服务业企业500强各项指标均较上年有所提高，2006中国服务业企业500强的营业收入总计为6.1万亿元，比上年增长7.6%；入围门槛为5.9亿元，比上年提高0.9亿元，提高15.3%。从具体企业来看，中央企业在规模上占据绝对优势，其中国家电网公司、中国工商银行股份有限公司、中国移动通信集团公司位居服务业500强的前三位。

二、会议主流观点
此次会议邀请了多位领导和专家进行研讨，国家发改委主任马凯、商务部副部长廖晓淇、国务院国资委副主任黄淑和、清华大学经济管理学院刘冀生教授、中国人民大学商学院杨杜教授在会上进行了发言，其间对于服务业企业的现状和未来的发展发表了相应的观点，较为突出的观点包括：
1、2006年中国企业500强中服务业企业仍然不够强大，服务企业的比重比2005年有所降低，2006年中国企业500强中服务业企业占到28.6%，比2005年下降26百分点，服务企业的资产占500强76.4%，比2005年下降2.3个百分点，服务企业的利润占到40%，比2005年下降2.9个百分点，未来存在较大的发展空间，政府也应该采取一定的扶持政策；

2、我国服务企业存在的问题有以下方面：

a、我国居民消费率低于国际平均水平，大概有15个百分点，我国消费为经济增长的贡献率逐年降低，导致服务企业发展缓慢；

b、我国较多的服务产品供给的数量和质量不能满足消费者的需求，特别是一些垄断半垄断性质的行业，如电信、运输、医疗、教育、文化、金融等，这些服务企业由政府定价，没有反映市场的需求，企业缺乏降低成本、提高质量的动力；

c、一些服务业具有双重的性质，即使经济意义上的产业，又被赋予经济以外的职能和目标，在实际工作中往往强调某些行业有准公共服务的性质，有社会安全性的要求，有意识形态的功能，有社会福利的功能等，忽视这些产业的经济要求，因而抑制服务业的发展，限制了市场发挥积极作用。
3、服务业企业未来的发展目标

服务企业尤其是生产型服务企业在今后应当有一个大的发展，要加速生产服务企业的成长，提升在国民经济的地位和作用，全社会要提高对生产性服务业的认识，实际上服务业在提供就业、提高功能业劳动生产率，提升产业整体竞争力，转变经济增长方式，提高人民生活质量，促进城乡地区经济发展，节约资源，实现可持续发展等方面都将产生重大作用。服务业是国民经济的支柱产业，希望我国服务业要实现市场化、产业化、社会化和国际化，服务企业在500强当中的比重要进一步增大，最好要占到500强二分之一以上，实现做大做强的目标。

三、赣粤高速具体表现
在此次评选活动中，赣粤高速在销售收入（或营业收入）、净利润、总资产、所有者权益、研究开发费用和从业人数等六项指标上，均超过了中国服务业企业500强的入选标准，最终通过评委会专家委员会对申报数据的审定，荣列2005年中国服务业企业500强的第362位，排名比去年上升了28位，成为同行业上市公司中进步最快的企业，在29家道路运输、城市公交及辅助服务业企业中名列第15位（上榜企业名单详见附件一），在上榜的9家江西省服务业企业中名列第4位（上榜企业名单详见附件二）。需要特别指出的是，赣粤高速在营业收入利润率这一指标上，以30.45%的骄人表现位居服务业五百强之首。
四、一些对赣粤未来发展的想法
参加2006中国服务业企业500强会议后，在领会了相关会议精神后，结合赣粤的行业特点和自身实际情况，对赣粤未来发展产生一些想法，如下所述：
1、利用自身优势，把握机遇，实现主业进一步做大做强

过去八年来，赣粤高速以高速公路经营管理为依托，突出主业，稳健经营、规范运作，实现跨越式发展，主营业务收入等各项经营业绩指标连续八年快速增长，为赣粤高速在同行业中的龙头地位奠定了良好基础。
展望未来，赣粤高速一方面应致力于公司主营业务的发展，改善内部管理结构，提升高速公路收费、养护管理工作水平，降低运营成本，提高生产效率和经营效率，以良好的经营业绩回报广大股东；另一方面，公司应充分发挥资产优良、收益稳定、现金流量充足等优势，根据市场需求和公司发展需要，积极开展资本运作，有计划地加大产业结构调整力度，适度关注并培育一批具有高成长性和良好发展潜力、具有较高收益和回报的项目，最终将赣粤高速建成全国一流的高速公路管理公司，成为高速公路行业的领先者和证券市场上的蓝筹公司。
2、结合企业特点，苦练内功，实现市场导向的服务提供
作为一家有影响的上市公司，赣粤高速应进一步深化企业内部管理改革，改善内部结构，大力开展有特色的股东文化和企业文化建设，提升公司的管理水平和服务水平，切实加强投资者关系管理，积极与投资者坦诚沟通，提高公司的市场影响力和投资者信任度。

另一方面 ，赣粤高速作为交通服务企业，必须大力提倡“真诚、平等、理解、宽容”的服务理念，在未来经营中将“以客户和股东为上帝”服务观念融入企业日常经营活动中，融入到费收、养护、投资者关系等各个方面的工作中去，实现企业服务意识的整体提升，从而提供符合市场需要的服务产品。
3、关注宏观政策动向，控制风险，保障企业快速健康发展
近年来，一些垄断半垄断性质的行业，如电信、运输、医疗、教育、文化、金融等，这些服务企业由政府定价，没有反映市场的需求，企业缺乏降低成本、提高质量的动力,企业服务能力低下，而受到社会各界的诟病。随着我国市场经济改革的进一步深入，对垄断行业国有企业的市场行为的监管也将会更加规范，如何进一步融入市场经济，不断提升自身竞争力，成为垄断行业国有企业必须面对一个课题。
基于我国宏观经济持续高速增长及相应交通运输需求增长的良好态势，高速公路行业上市公司经营业绩在未来较长一段时期仍将保持稳定增长势头，但随着路网的进一步完善，高速公路行业的政策风险和市场风险日益显现。赣粤高速作为交通企业，必须一方面关注宏观政策动向，把握自身经营特点，调整自身经营，控制相应风险，另一方面，坚持市场导向，提高服务水平，减轻外部压力，保障企业健康稳定发展。
附件：1、道路运输、城市公交及辅助服务业上榜企业名单

      2、江西省服务业企业上榜企业名单

附件1：道路运输、城市公交及辅助服务业上榜企业名单
	序号
	企    业    名    称
	服务业500强排名

	1
	广东省交通集团有限公司
	77

	2
	安徽省高速公路总公司
	185

	3
	上海巴士实业(集团)股份有限公司
	188

	4
	浙江沪杭甬高速公路股份有限公司
	200

	5
	大众交通(集团)有限公司
	215

	6
	上海强生集团有限公司
	236

	7
	重庆交通运输控股(集团)有限公司
	243

	8
	北京巴士股份有限公司
	248

	9
	江苏宁沪高速公路股份有限公司
	260

	10
	青岛交运集团公司
	276

	11
	山西汽车运输集团有限公司
	293

	12
	郑州交通运输集团公司
	323

	13
	安徽皖通高速公路股份有限公司
	330

	14
	河南中原高速公路股份有限公司
	332

	15
	江西赣粤高速公路股份有限公司
	362

	16
	上海海博股份有限公司
	383

	17
	广州恒运企业集团股份有限公司
	386

	18
	现代投资股份有限公司
	404

	19
	广东省高速公路股份有限公司
	410

	20
	深圳高速公路股份有限公司
	430

	21
	湖南龙骧交通发展有限责任公司
	431

	22
	苏州汽车客运集团有限公司
	434

	23
	天津市公共交通集团(控股)有限公司
	464

	24
	华北高速公路股份有限公司
	467

	25
	广西柳州瑞通运输集团有限责任公司
	474

	26
	青岛公交集团有限责任公司
	475

	27
	福建发展高速股份有限公司
	482

	28
	广西超大运输有限责任公司
	495

	29
	广西运德汽车运输集团有限责任公司
	499


附件2：江西省服务业企业上榜企业名单

	序号
	企    业    名    称
	服务业500强排名

	1
	南昌铁路局
	69

	2
	南昌市政公用投资控股有限责任公司
	307

	3
	泰豪集团有限公司
	319

	4
	江西赣粤高速公路股份有限公司
	362

	5
	南昌洪城大厦股份有限公司
	363

	6
	江西民生集团有限公司
	403

	7
	江西洪客隆投资集团有限公司
	416

	8
	江西公路开发总公司
	446

	9
	江西思创科技集团有限公司
	498
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